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UPA Curado

Proposta Comercial
Expansdo de Licencas de Uso Smart
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Ola Dr. Gil e Adalberto,

Estamos prontos para desenvolver nossa parceria.

Este documento representa nossa proposta comercial para expansdo de licengas Smart que neste momento
é apresentado UPA Curado.

Muito obrigado pela oportunidade e lembrem-se que estou & disposicdo.

Atenciosamente,

André Santana

Executivo de contas
andre.santana@pixeon.com
(71) 9 8201-2605

Inovamos pela vida

www.pixeon.com Sao Caetano do Sul - SP| Florianépolis - SC | Salvador - BA
(11) 2146-1300



DocusSign Envelope ID: AC954F47-9257-4AC0-8976-EE41ACCC85EF

Somos a Pixeon

Acreditamos no poder da tecnologia de transformar a saude para melhor,
e trabalhamos todos os dias para tornar mais facil a vida de quem trabalha
nesta area.

Felizmente, ndo estamos sozinhos. Nosso caminho é trilhado por quase
350 colaboradores, 6 mil clientes e dois grandes fundos de investimento
(Riverwood Capital e Oria Capital).

Inovamos o mercado de software para saude transformando o cuidado pela vida.

Na Pixeon, a inovagdo pulsa no ritmo da vida.

Existe uma energia dentro de cada um de nos que nos faz desafiar o impossivel pelo cuidado as pessoas.
Somos a atencdo incansavel, a informagdo que gera o insight, o recurso exato, liberamos o tempo,
minimizamos o erro. o

Lado a lado, transformamos para melhor a realidade de quem serve a salde por meio dos pilares:

como

€ proxirma, pois
ados estanor acreditamos que a colabor
Assim aceleramos a ie nox wializa para ajudar dadas coin a seguranca

 da vida Cax mais vidas. Sabemos que trabathamos
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Nossas Solugdes

A Pixeon tem um dos
maiores portfélios

de HealthCare IT.
r(‘\) Todos os produtos possuem
g integragao com Inteligéncia
PIXGOQ Artificial e Agendamento de
tumia Consultas e Exames On-line
| | -] |
LIS + Sistema de
RIS + PACS HIS a5 Interfaceamento Gestéo

Imagem Hospitais Policlinicas e i b ratAs Profissionais
g P Centros Médicos da Saude

Seu paciente € atendido
por meio de nossas solugdes
em menos tempo e gastando

menos recursos.

o {

Inovames pela vida
Sao Caetano do Sul - SP | Flarianopolis - SC | Salvador - BA

WW.pixeon.com
(11) 2146-1300
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1. Solugdo Pixeon
Nossa Proposta Comercial esta conectada com a necessidade da UPA Curado.

Segue o escopo definido: 05 Licengas de Uso, na modalidade LUT.

2. Modelo de contratagdo

b 3 {8 Plano de entrega e ativagdo da solugdo
Nossas solugdes sao ativadas de forma online de acordo com a Metodologia LIVE. As informagdes estdo
detalhadas no Projeto Técnico, se aplicavel para implantagdes, customizagdes ou integracdes.

2.2. Suporte técnico

Somos incansaveis quando o assunto é proporcionar o sucesso de nossos Clientes, oferecendo
atendimento especializado para lhe apoiar em todas as suas @lvidas operacionais e para tratar possiveis
falhas técnicas.

Acreditamos que cada interagd@o é uma nova oportunidade de contribuir para a inovagdo pela vida e, por
isso, estamos aqui para lhe ajudar a extrair o melhor da sua Solucdo. Até porque o processo de
aprendizagem € continuo e todos os dias temos a oportunidade de aprender com vocé e te contar um
pouco mais sobre tudo o que pode lhe auxiliar a construir resultados excelentes.

Nosso atendimento para duvidas e falhas de sistemas registrados no Portal do Cliente é de segunda a
sexta-feira das 8:00h as 18:00h, respeitando feriados federais. Os detalhes podem ser encontrados no
documento de Projeto Técnico. '

2.3, Suporte 24x7

Se contratado, o Suporte Pixeon 24h tem o objetivo de atender sua necessidade de operagdo em regime
de 24x7, suportando-o na garantia da continuidade de suas operagdes e oferecendo atendimento
especializado para tratamento de incidentes criticos, que impactam severamente a operagdo e/ou o
paciente.

O atendimento é realizado entre 18h01h e 07h59h (Horario de Brasilia) de segunda a sexta-feira e aos
sabados, domingos e feriados das 00h0O as 23h59. Estaremos disponiveis em regime de sobreaviso
exclusivamente para atendimento telefonico.

Inovamos pela vida
W pixeon.com 530 Caetano do Sul - SP | Florianopolis - SC | Salvador - BA

(11} 2146-1300
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2.4, Manutenc¢do e evolugdo

Estdo incluidos ajustes das possiveis falhas técnicas dos softwares contemplados em nossa solugdo e todas
as evolugdes desenvolvidas de acordo com nosso roadmap de produtos sem custo adicional. Respeitando
sempre as premissas estabelecidas no Contrato de Licenciamento e Prestagdo de Servigos.

2.5. Condigdes adicionais

Caso as horas estimadas ndo sejam suficientes para a finalizacdo dos servicos, a CONTRATANTE desde ja
concorda com a cobranga das horas adicionais, mediante envio de timesheet com descritivo de atividades
realizadas por profissional alocado para a prestagdo dos servigos.

A CONTRATANTE declara ciéncia que a adesdo a relatorios, customizagdes, integragdes com terceiros ou
qualquer personalizacdo que altere a funcdo padrdo do sistema, ndo tera suporte e/ou evolugbes
conforme a necessidade da CONTRATANTE, ficando vinculado a necessidade de contratagdo de suporte
avulso.

Inovamoes pela vida
WWwW.pixeon.com Sao Caetano do Sul - SP | Florianopolis - SC | Salvador - BA
(11) 2146-1300
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3. Investimento

A composigdo dos nossos valores desta prestagdo de servigo foi formada de acordo com & solicitagio
recebida por nosso time comercial.

Mensalidades:
ltens Incluidos

05 Licencas de Uso Smart CIS (SaaS) RS 1.250,00

Desconto RS 350,00
Valor Total mensal: RS 900,00
3.1. Condigcdes de pagamento

Mensalidade tera caréncia de 60 dias, com primeiro vencimento em 20/06/2023.

3.2 Vigéncia do contrato

O prazo contratual nesta modalidade serd durante apenas a prestagdo do servigo delimitado no escopo e
se contratado o suporte de solugdo customizada (Relatdrios, IntegragBes e Customizagdes) de 36 (trinta e
seis) meses, renovado de forma automadtica.

3.3. Dados para faturamento
O faturamento sera executado para o CNPJ: 10.583.920/0003-03.
Por meio do e-mail: Adalberto Santos <adalberto.santos@ngcosshtri.org.br>

4. Validade e aceite

As condicdes ofertadas nesta proposta tém validade somente para esta negociag¢do e por um prazo de 15
(quinze) dias. Ndo é permitido oferecé-la ou dlSpOI’IIbIhZa la para outras empresas e/ou pessoas, sem a
nossa prévia analise e aprovacao.

4.1, Termo de aceite
A pagina seguinte contém o documento de termo de aceite, que devera ser assinado e entregue no prazo
acordado junto as demais paginas rubricadas, a fim de garantir todas as condi¢des definidas nesta

proposta para o inicio das atividades de entrega.

Inovamos pela vida
wrw. pixeon.com 5a0 Caetano do Sul - SP | Florianopolis - SC | Salvador - BA
11) 2146-1300
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Termo de Aceite de Proposta OP41758

Dr. Gil Brasileiro,
E com grande entusiasmo que apresentamos essa proposta.

Hospital do Tricentendrio — UPA CURADO, pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ/MF n2
10.583.920/0003-03, estabelecida na R. Leonardo da Vinci, 68 - Curado |l, Jaboatdo dos Guararapes - PE, 54220-
000, neste ato representada na forma de seu contrato social, doravante denominado CONTRATANTE, neste ato
declara que (i) o Projeto Técnico esta de acordo com suas especificagdes e atende as suas necessidades, e (ii) aceita
as condi¢des comerciais descritas no item |1l desta Proposta Comercial.

Assim, para todos os fins em direito admitidos, aceita, sem ressalvas, as Clausulas e Condig&es previstas no Contrato
de Licenciamento e Prestacdo de Servicos (“Contrato”), disponivel em
http://pixeon.com.br/ed/PCLCP41750711.pdf.

Caso as Partes decidam adicionar ou alterar o inicialmente contratado, uma nova Proposta Comercial e Termo de
Aceite deverdo ser assinados, que servird como aditivo as condi¢des contratuais ja conhecidas e vinculadas entre
as Partes.

-

As Partes neste ato declaram que (i) € admitida como valida e verdadeira a assinatura deste Termo por meio de
certificado digital emitido por entidades credenciadas para tanto pela Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira
- |CP-Brasil; e (i) sdo admitidas como validas e originais as vias deste Termo emitidas por meios de comprovagao da
autoria e integridade de documentos em forma eletrénica, inclusive os que utilizem certificados ndo emitidos pela
ICP-Brasil.

Dados para faturamento
Mesmas acima.

S3o Caetanp do Sul, 28 de_abril de 2023.

v \ T
ngal: Gil Mendonga Brasileiro

CPF: 122.850.644-20
E-mail para envio da NF-e: ana.araujo@htri.org.br

DocuSigned by:

Kicardo (orvéa bl

EQ6A4EEEDOC3411

PIXEON MEDICAL SYSTEMS S.A. COMERCIO E DESENVOLVIMENTO DE SOFTWARE
Ricardo Corréa Helfer

Testemunha 01: Testemunha 02:
Nome: André Luiz Santana Santos | Nome:
CPF: 775.924.845-87 CPF:

Orientages: 1) Assinar duas vias do docum

Inovamos pela vida
W, pixeon.com Sao Caetano do Sul - 5P| Florianopolis - SC | Salvador - BA

(11) 2146-1300
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