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ATIVIDADES CONTRATADAS E INDICADORES

FEVEREIRO de 2024

INDICADOR Meta Resultado
N° total de atendimentos médicos 11.250 10.412
92,55%
N° total de atendimentos 865
odontoldgicos 786
g 110,05%
Acolhimento com classificagao Envio do relatério do ACCR. CUMPRIDO
Satisfagdo ao usuario > 90% CUMPRIDO
o ~
Taxa de resolucgdes recebidas > 80% de re_solugao das CUMPRIDO
queixas
Taxa de profissionais médicos o
cadastrados no CNES 100% CUMPRIDO
Registro da produgao no sistema o
SIA/SUS 100% CUMPRIDO
Escala Médica 100% CUMPRIDO
Escala do Cirurgiao dentista 100% CUMPRIDO
Taxa de atendlmento com retorno < 5% CUMPRIDO
em até 24 horas
Taxa de execugéao do plano de > 90% CUMPRIDO
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